
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА (ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ) 
 
Г. Москва                               10 июня 2025 

 

Настоящее пользовательское соглашение, далее «Соглашение», заключается между 
Интернет-магазином KAVARA (КАВАРА) (далее – «Интернет-магазин», «Продавец»), 
имеющим адрес в сети Интернет https://kavarabrand.com/ (далее - «Сайт»), и 
пользователем услуг Интернет-магазина, далее «Покупатель», и определяет условия 
приобретения товаров через Сайт. 

1. Основные положения 

1.1. Настоящее Соглашение заключается между Покупателем и Интернет-магазином в 
момент оформления заказа, при оплате товара Продавца Покупателем, а также в момент 
совершения Покупателем иных конклюдентных действий. Покупатель подтверждает 
свое согласие с условиями, установленными настоящим Соглашением, путем 
проставления отметки в графе «Я соглашаюсь с условиями публичной оферты» при 
оформлении заказа, путем оплаты товара Продавца или путем совершения иных 
конклюдентных действий. 

1.2. Настоящие Соглашение, а также информация о товаре, представленная на Сайте (в 
корзине Покупателя), являются публичной офертой в соответствии со ст.435 и ч.2 ст.437 
Гражданского кодекса Российской Федерации. 

1.3. К отношениям между Покупателем и Продавцом применяются положения 
Гражданского кодекса Российской Федерации о продаже товаров дистанционным 
способом, а также Закон «О защите прав потребителей» от 07.02.1992 № 2300-1. 

1.4. Покупателем может быть любое физическое лицо старше 18 лет и не ограниченное в 
дееспособности, способное принять и оплатить заказанный им товар в порядке и на 
условиях, установленных настоящим Соглашением, на территории Российской 
Федерации. 

1.5. Продавец оставляет за собой право вносить изменения в настоящее Соглашение в 
одностороннем порядке путем опубликования изменений в Соглашение на сайте 
Интернет-магазина https://kavarabrand.com/. 

1.6. Настоящее Соглашение должно рассматриваться в том виде, как оно опубликовано 
на Сайте, и должно применяться и толковаться в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

 

  

https://kavarabrand.com/


2. Информация о товаре 

2.1. Товар представлен на Сайте через фото-образцы, являющиеся собственностью 
Продавца. 

2.2. Каждый фото-образец сопровождается текстовой информацией: артикулом, ценой и 
описанием товара. 

2.3. По просьбе Покупателя Продавец обязан предоставить (по телефону или 
посредством электронной почты) прочую информацию, необходимую и достаточную, с 
точки зрения Покупателя, для принятия им решения о покупке товара. 

2.4. Указанная на Сайте цена товара может быть изменена Продавцом в одностороннем 
порядке. 

  

3. Порядок приобретения товара 

3.1. Покупатель вправе оформить заказ на любой товар, представленный на Сайте, 
который имеется в наличии у Продавца. 
3.2. После оформления заказа на e-mail Покупателя отправляется письмо, 
подтверждающее принятие заказа, с указанием наименований выбранных товаров и 
общей суммы заказа, являющийся неотъемлемой частью настоящего Соглашения.  

3.3. При отсутствии товара у Продавца, Покупатель уведомляется об этом по телефону 
или посредством электронной почты. 

3.4. При отсутствии товара Покупатель вправе заменить его другим товаром либо 
аннулировать заказ. 

  

4. Доставка и приемка-передача товара 

4.1. Доставка товара, заказанного в Интернет-магазине, в согласованном количестве и 
ассортименте, осуществляется службой доставки, привлекаемой Продавцом, по 
территории города Москвы и Московской области, а также в другие города Российской 
Федерации, на территорию Республики Беларусь и Республики Казахстан. 

4.2. Расходы по доставке товара оплачиваются Покупателем по тарифам, указанным на 
Сайте в разделе «Доставка и Оплата». 

4.4. Отправка и доставка заказанного товара производится в оговоренные с 
Покупателем сроки. 

4.5. Покупатель обязан в присутствии курьера произвести приемку заказанного товара 
по количеству, качеству, ассортименту и комплектности товара. 

  



5. Оплата товара 

5.1. Способы оплаты товара указаны на Сайте в разделе «Доставка и Оплата». 

5.2. Оплата товара производится на сайте при оформлении заказа Покупателем 
способами, указанными на Сайте при оформлении заказа. 

5.3. Товар оплачивается в рублях Российской Федерации. 

5.4. Моментом исполнение обязанности Покупателя по оплате товара и доставки 
является момент зачисления денежных средств на расчетный счет Продавца. 

  

6. Возврат товара 

6.1. Покупатель вправе отказаться от товара после его получения в течение 
четырнадцати дней. Возврат товара надлежащего качества возможен в случае, если 
сохранены его товарный вид, потребительские свойства, а также документ, 
подтверждающий факт и условия покупки указанного товара (товарная накладная, 
кассовый чек). В течение этого периода Покупатель обязан известить Продавца по 
электронной почте sales@kavarabrand.com или по телефону  
+7 925 131-51-01 о желании вернуть товар. 

6.2. Покупатель не вправе отказаться от товара надлежащего качества, имеющего 
индивидуально-определенные свойства, если указанный товар может быть использован 
исключительно приобретающим его Покупателем. 

6.3. При отказе Покупателя от товара Продавец возвращает ему денежную сумму, 
уплаченную за товар, за вычетом суммы расходов Продавца, связанных с доставкой 
товара Покупателю и вывозом товара от Покупателя, не позднее, чем через десять 
рабочих дней со дня предъявления Покупателем соответствующего требования. 

6.4. Товар ненадлежащего качества может быть заменен на аналогичный товар 
надлежащего качества, либо возвращен Продавцу, в данном случае доставку товара 
оплачивает Продавец. 

  

7. Прочее 

7.1. Продавец оставляет за собой право расширять и сокращать товарное предложение 
на Сайте, регулировать доступ к покупке любых товаров, а также приостанавливать или 
прекращать продажу любых товаров по своему собственному усмотрению. 

7.2. Все споры, возникающие из настоящего Соглашения подлежат рассмотрению в суде 
по месту нахождения Продавца. Соблюдение претензионного порядка является 
обязательным. 

7.3. Продавец вправе проводить специальные акции. 

mailto:sales@kavarabrand.com


7.4. В соответствии с Федеральным законом «О персональных данных», размещая заказ, 
Пользователь даёт согласие Продавцу на обработку своих персональных данных в целях 
рассылки информации и продвижения товаров на рынке, без ограничения срока. 
Указанное согласие может быть отозвано Покупателем путём направления письменного 
уведомления.  

7.5. Продавец оставляет за собой право удалять неактивные аккаунты в одностороннем 
порядке, без уведомления пользователя. 

7.6. Продавец обязуется соблюдать конфиденциальность в отношении персональных 
данных в соответствии с Политикой конфиденциальности Продавца. 

 

Продавец: 

ООО «КАВАРА»           

ИНН / ОГРН / КПП 

9705194009 / 1237700151347 / 770501001 

Юридический адрес: 115035, Г.Москва, ВН.ТЕР.Г. МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ 
ЗАМОСКВОРЕЧЬЕ, УЛ САДОВНИЧЕСКАЯ, Д. 16, СТР. 1, ЭТАЖ/ПОМЕЩ. 1/III, КОМ. 1 

Сайт: https://kavarabrand.com/ 

 


